Reklamationsmeldung =——PROMOTEC
MISCHLER

Damit wir lhre Reklamationsanfrage zu lhrer Zufriedenheit bearbeiten kénnen, mailen Sie dieses Formular
bitte ausgefiillt an reklamation@promotec-mischler.com.

Wenn Sie Artikel an uns zurlicksenden, legen Sie bitte eine Kopie dieses Formulars dem Paket bei, damit
wir die Ricksendung entsprechend zuordnen kénnen.

Kontakt fiir telefonische Riickfragen Elektrik / Antrieb / Steuerung: Marco Himmel +49 7852 9113-74
Mechanik / Zubehor / Sonstiges: Oda Meyer +49 7852 9113-37

Reklamations-Nr.: Projekt-Nr.:
wird nach Eingang der Meldung vergeben aus Auftrag / Rechnung
Ihre Daten:

Firma: Ansprechpartner:
Tel. E-Mail:

Elektrisch / Antrieb / Steuerung

Typ Antrieb / Steuerung: Serien-Nr.:

Anzahl Nutzer: Zyklen:
Einbaudatum: Ausgebaut am:
Ersatz wird sofort bendtigt? |:| Ja |:|Nein
Fehlerbeschreibung:

Mechanisch / Zubehdr / Sonstiges
Artikel-Typ:

Fehlerbeschreibung:

Anhange |:| Fotos / Videos anbei |:| keine Anhange
MalRnahme:

wird von Promotec Mischler Torsysteme GmbH ausgefiillt

Garantie: |:| Ja |:| Nein Artikel zuriickerhalten am:

Befund: MaRnahme:
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